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Le Marché Israélien

Marché spécifique au sein de la zone Proche et Moyen
Orient, Israél bénéficie de liens de proximité avec
lEurope, notamment en matiére commerciale (libre
échange) et aérienne (open sky depuis 2018).

Son économie est développée et en expansion rapide, mais
son potentiel démographique reste réduit. Selon Forbes, le
pays se classe 19eme mondial pour le PIB/hab. La dépense
touristique réalisée a l'étranger s'accroit rapidement.

Les Israéliens réalisent pres de 300 000 séjours annuels en
France, dune durée de 9 nuits en moyenne.

La Cote d'Azur

Le marché israélien est inclus dans le marché Proche et
Moyen Orient, qui figure au 12¢™e rang pour la Cote d'Azur.
Parmi les 53 sous-marchés (pays), Israél figure au 26éme
rang. Sa contribution a la fréquentation étrangére se
limite a moins de 1%.

La part de marché est élevée. Sur le total des séjours en
France, tous hébergements confondus, la Cote d'Azur en
accueille plus de 10%.

Principales régions d'origine : tous les poles urbains.

Chiffres clés

LIBAN
25 i SYRIE
- 45 000 séjours de 6,5 nuits en moyenne, dont : Haifa Golan
- 25 000 séjours en hotels et résidences o
- dont prés de 3000 séjours a Monaco, avec doublement
des séjours depuis 2012 (durée moyenne 2,7 nuits) MNaplouse
- 15 000 séjours avion via Nice Cote d'Azur - Mer Cisjordanie
- environ 100 résidences secondaires (x2 depuis 2012) Méditerranée Te \g\l‘
Jerusalem
Dépense : 98€/jour, 717€/séjour Gl S oL DITE
Saisonnalité séjours : juin a septembre = 48%, juillet-
aolit = 30%, hiver = 22%. Pointe en juillet ou aodt. ISRAEL JORDAMIE
Visiteurs avion (2015-19) : pres de 70% repartent sur des EGYPTE
vols vers Tel Aviv, 8% vers Istanbul, 6% vers Paris, 4%
vers Rome.
L 1 150 km

Ce marché n'inclut qu'lsra€l, soit une population de 9,5
millions d'habitants dont 2 millions d'Arabes (age moyen : 29
ans).

PIB

Tendance annuelle moyenne 95-2019 : +5,9%/an

Dépenses a |'étranger

7,3 milliards €, au 39™ rang mondial en 2019 - Tendance
annuelle moyenne 2005-2019 : +7,7%

Nombre de jours de congés payés

de 10 a 22 selon ancienneté + 14 jours fériés = de 24 a 36

Visa nécessaire pour la France : NON si -3 mois

Particularités du calendrier : Paque juive au début du
printemps, au moins 5 fériés en septembre-octobre dont
nouvel an, Hanouka (Noél juif) mi décembre

C'est un marcheé...

- de petite taille et donc complémentaire, mais en
progression (taux de primo-visiteurs Loisirs en hausse)

- affinitaire (forte communauté juive azuréenne)

- cosmopolite et multi-culturel, ouvert sur le monde

- majoritairement de Loisirs (12% de séjours Affaires)

- de séjours a durée moyenne (peu de courts/longs séjours)
- pour les hébergements marchands et non marchands

- accessible par vols low cost (ciel ouvert)

Pouvoir d'achat du Shekel Israélien en France

Points forts

- hausse du pouvoir d'achat (cours Shekel/€), favorable au
shopping, et dépense assez élevée

- desservi librement par les compagnies low cost depuis peu -

fort taux de départ a l'étranger et forte croissance des
dépenses a l'étranger

- 7éme rang sur 45 pays marchés pour le taux de jeu dans les
casinos (12%)

L'évolution du pouvoir d'achat des Israéliens en France (€
pour 1 Shekel) est en nette progression jusqu'a début 2020.
Apreés un léger reflux, le cours repart a la hausse.

Entre janvier 2014 et mars 2017, le pouvoir d'achat a gagné
22%, puis de nouveau 4% jusquen 2020. Il reste
actuellement a ce niveau tres favorable.

. Points faibles

- peu de jeunes touristes sur la Cote d'’Azur (5%)

- potentiel démographique limité

- séjours centrés sur Nice, Cannes, Antibes, Monaco

- part importante de séjours affinitaires en non marchand
- faible taux de pratique d'activités et d'excursions
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ISRAEL - Visiteurs avion COTE dAZUR
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OBSERVATOIRE DU TOURISME DE LA COTE D'AZUR
Un tiers des Israéliens en séjour sur la Cote d'Azur arrivent par
avion jusqua Nice Cote d'Azur. Ce flux était assez stable
jusqu'en 2007, puis a fortement augmenté jusqu'en 2015 avant

14 000 de se stabiliser. Le renforcement de loffre aérienne a favorisé
cette croissance. Le potentiel annuel atteint a présent les 12
12 000 000 séjours avion.
10 000 Les séjours par avion durent en moyenne 8,6 nuits, mais 10 nuits
_ pour la cible Loisirs non Marchand (principal segment : 4-6 nuits,
8 avec un séjour sur trois), comme pour le Loisirs Marchand (un
§ 8 000 séjour sur deux). On compte trés peu de courts séjours Loisirs
5 par avion (un séjour sur 10), segment a promouvoir. Les longs
g' 6000 - séjours sont également peu nombreux et a développer.
2
A 4000 - 201819 Le taux de satisfaction est bon avec 81% de “tres satisfaits”, mais
Sejours moy./an 12 000 A " . . . .
. également 7% d'insatisfaits, voire 10% en Loisirs Marchand, un
Huitées moy./an 107 000 h N
2000 - résultat a analyser.
0 ‘ ‘ Le taux de primo-visiteurs est assez élevé soit 34% des séjours. Il
92-95 96-99 00-04 05-08 09-12 1315 1619  atteint 58% des séjours Loisirs Marchand, pour seulement 15% en
non Marchand.
La dépense moyenne est assez élevée a 98€ par jour/pers. et
717€ par séjour. Le segment "basse contribution” concerne 20%
des séjours, tandis que le segment "haute contribution” en
Loisirs Loisirs . regroupe également 20%. 38% des séjours non Marchand sont
- Aff
2012-19 GLOBAL | parchand  [non-March. ares faiblement contributeurs.
Durée de séjour 8,6 5,8 9,9 7,1 La clientele est agée de 44 ans en moyenne. Le principal
Age moyen| 44 44 45 44 segment age en Loisirs est le 60 ans et + (un séjour avion sur 3).
Nb Personnes 1,8 2,2 1,8 1,1
Taux 1% visite| 34% 58% 15% 25%
Dépense/séjour| 717 € 755 € 685 € 727 € SEGMENTATION CIBLES
Dépense/jour| 98 € 128 € 77 € 152 € : : o ) o :
. B e segment Loisirs Marchand représente %6 des sejours
> 200€ / jour 20% 22% 15% 43% avion, et le segment Loisirs non Marchand 42%. Le segment
De 30 a 200€ /jour|  60% 77% 47% 54% Affaires ne regroupe que 12% des séjours, avec peu de
<30€ / jour|  20% 1% 38% 3% sejours MICE (4%).
Parmi les séjours Loisirs, le mode dhébergement le plus
Satisfaction fréquent est la résidence principale de parents et amis avec
K L. i . 44%, suivi de prés par l'hotel (38%). Pres d'un séjour Loisirs
Tres satisfaits|  81% 87% 80% 67% sur 10 est effectué en modes locatifs, dont seulement 3% en
Satisfaits 10% 3% 14% 21% résidences de tourisme. Les résidences secondaires ne
N . générent que 6% des séjours avion.
Non entier. Satisf. 7% 10% 6% 11%
SEJOURS LOISIRS PAR HEBERGEMENT
Loisirs - Résid.
Marchand tourisme
46% 3%
Location Rés. sec.
6% parents /
_—amis 3%
— Rés. sec.
perso.
. 3%
Affaires Affaires Autre étab.
Mice Autres collec.
4% 8% 2%
DUREE DE SEJOUR SELON LE SEGMENT CIBLE
60%
9% W Loisirs - Marchand
50% .
Loisirs - Non-Marchand
40% 37% m Affaires
30%
20%
10%
0%

1 nuit 2 nuits 3 nuits 4 a 6 nuits 7 a 10 nuits 11 a 14 nuits 15 a 21 nuits 22 a 30 nuits 31 nuits et plus
I ———
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Visiteurs avion - ISRAEL

OBSERVATOIRE DU TOURISME DE LA COTE D'AZUR

COTE d’AZUR

FRANCE

TYPOLOGIE LOISIRS / AVION SAISONNALITE DES SEJOURS

Avion (09-19) = Hotel Monaco (16-19)
Groupe 3 Groupe 3 50%
et+-avec ¢, ._sans Jeunes
enfant(s)  onfant _—(19-25 ans) 0% 39%
4% 11% 5%

Familles

44%
30% 29%
30%
20% 19%
13% 18%
10%
Couples / *
Duos 0%
28% T1 T2 T3 T4
NUITEES 2016-19 - HOTELS MONACO

Moyenne 2012-19 ,
Déc-Jan

Les Israéliens a motif Loisirs venant par avion voyagent le plus souvent a

deux adultes, soit 28% des cas. Le second segment en importance est celui Hiver K2A 12% Reste de
des Seniors avec 27%. Les Familles (1,7 enfants en moyenne) ou groupes I'hiver
avec enfants représentent 18% des séjours avion. 11% voyagent seuls (mais 20%
ils peuvent rejoindre des visiteurs déja sur place) et 11% voyagent a 3 ou
plus sans enfant (hors groupes constitués, non dénombrés). Le segment . .
Jeunes représente 5%, une trés faible part. 3 A""_'I'_ma" Juillet-Aodt Sept-Oct
Eté juin
37% 16%

26%

80%

SEJOURS PAR CLASSES D'AGE

(hors moins de 15 ans voyageant seul)

Saisonnalité : les séjours sont concentrés sur la saison estivale, avec
seulement 2 séjours sur 10 réalisés en hiver. Pointe annuelle en juillet
ou en ao(it. La période de juin a septembre représente 48% des séjours
4% et 55% des nuitées annuels.

31%

N 31%
. F 42%
De 40 a 49 ans 13%

60 ans ou plus
Age/CSP : 6 touristes Loisirs sur 10 appartiennent aux catégories CSP+,
22% sont des retraités et 5% sont des étudiants. La classe d'age la plus
fréquente est, en modes Loisirs, celle des 60 ans et + (31% des séjours
avion).

Zones : Nice héberge 53% des séjours avion et les deux-tiers des primo-
visiteurs (poids de 'hébergement non Marchand). Cannes est la seconde

De 30 a 39 ans -1 619%% m Affaires zone choisie avec pres d'un séjour sur cing, devant Antibes (12%).
= Loisirs Monaco est au 4éme rang avec 7% des séjours, une part assez faible.
De 25 a 29 ans 5%7%
. Litt Cannes [ [Antibes
De 18 & 24 ans — Mice Métrop.  Mand CASA Menton Monaco | Grasse Montagne
| S&jours Avion 53% 4% 19% 12% 3% 7% 1% 1%
Moins de 18 ans & 10% é Nuitées Avion 53% 8% 18% 11% % 5% 1% 1%
S | Primo-isiteurs Bo%E 1% 17E 9% 3% 2% 1% 0%
E Déja-venus 475 4% 17z 18% 4% 105 1% 0%

SEGMENT LOISIRS

En été, les activités pratiquées par les visiteurs a motif Loisirs sont surtout la visite de Monaco (53%), le shopping (37%) et la visite de musée-
monument (27%). En hiver, le shopping passe en téte avec 47%, devant la visite de Monaco (40%) et la visite de musée-monument (20%). Sur l'année
entiére, la plage ou les sports d'hiver sont pratiqués par 19%, et le jeu dans les casinos est assez fréquent (8%), davantage que la pratique d'activité
(7%).

ACTIVITES DECLAREES

Fait du shopping [N 47%

ACTIVITES DECLAREES
Eté a Monaco [ 53%

Fait du shopping [ 37%

Visité un musée ou un
monument

Eté a la plage I 23%
Joué au casino I 9%

Pratiqué un sport ou une
activité

[ 27%

9%
Assisté a un spectacle payant [0 2%
Etéenmer [ 2%

Fait une excursion en montagne [ 1%

EN ETE

Eté a Monaco

Visité un musée ou un monument
Eté a la plage/ aux sports dhiver
Joué au casino

Pratiqué un sport ou une activité
Eté en mer

Assisté a un spectacle payant

Fait une excursion en montagne

. 40%
I 20%

I 12%

. 6%

4%

3%

I 1%
EN HIVER
| 0%
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SEGMENTATION CIBLES

u Loisirs Marchand Loisirs Non-Marc = Affaires

26% 39% 47%
32%
50% 9 o
92-99 01-07 08-14 15-19
DUREE DE SEJOUR - Loisirs Marchand
Moyenne 7,5 6,0 6,9 6,4
M 31ou+ 7% 8% 9%
m22a30 17%
11a21
26%
39%
7a10 29% 52%
4a6
27% 34% 54%
3 nuits
31%
M 3 nuits 12%
15%
] ; 1% 7%
1 nuit o
o i
92-99 01-07 08-14 15-19
ZONES DE SEJOUR - Loisirs
70% -
Nice
60% -
-~ -~ - - - - -
-~ - -
50% - S o - =
40%
30% -
Antibes CASA
20% -
10% - Monaco
0% - Litt Métropole
92-99 01-07 08-14 15-19
AGE DES VISITEURS LOISIRS
Moyenne 45,2 44,5 43,6
M 60 ans ou +

I De 50 a 59 ans
De 40 a 49 ans
De 30 a 39 ans

De 25 a 29 ans

- X
m De 18 a24 ans
Moins de 18

14/10/2021

33%

13%
4%
7%

92-99

18%

19%
22%

18%
16%

7%

ComiTE REGIONAL DU TOURISME

COTE d'AZUR

FrRUATNIGE

TAUX DE PRIMO-VISITEURS

Loisirs Marchand Loisirs Non-Marchand Affaires

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% T T T T
92-95 96-99 01-05 06-11 12-19

SEGMENTATION CIBLES

Chute puis rebond de la part du Loisirs Marchand, croissance réguliére du Loisirs
non Marchand au détriment de U'Affaires (chute des deux-tiers)

TAUX DE PRIMO VISITEURS

Rebond du taux pour le Loisirs Marchand et hausse pour le non Marchand.
Fluctuation et rechute pour le taux en Affaires

DUREE DE SEJOUR DU SEGMENT LOISIRS MARCHAND

Baisse de la durée moyenne. Nette régression de la part des courts séjours au
profit des 4-10 nuits. Recul récent de la part des séjours plus longs

ZONES DE SEJOUR

Nice se maintient largement en téte. Cannes a progressé au détriment d'Antibes
(en chute réguliere), puis vu sa part se stabiliser. Chute pour Monaco au profit
de Littoral Métropole

MODES D'HEBERGEMENTS

La part de l'hotel chute régulierement, au profit des parents-amis, en forte
progression. La location progresse aussi, et la part des résidences secondaires
rebondit, au détriment des autres modes

AGE/CSP

Age moyen en baisse. Progression des -40 ans, forte baisse des 40-59 ans au

profit des 60 et +. Baisse réguliére de la part des CSP+ au profit des retraités et
autres inactifs.

MODES D'HEBERGEMENTS - Loisirs

60% -

50% -

40% 1 Resid Parents et Amis

- -
30% A —
20% Location / Residence de
Autres tourisme
10% -
0%
92-99 01-07 08-14 15-19
CSP DES VISITEURS LOISIRS (répondant)
| 4% ] o
13% 7% 8% 4%
17%
M Autres 24%
Etudiant
Retraité
CSP - 76% 78%
62%
55%
.CSP +
92-99 01-07 08-14 15-19
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